Accéder au courriel sécurisé

Qui vous a été envoyé par votre clinique

Quelles sont les étapes a suivre pour accéder au document envoyé par ma clinique?

1. Consulter votre boite courriel a I'adresse que vous avez donnée lors de votre
enregistrement a la clinique.

2. Ouvrir le courriel ayant pour objet Un document sécurisé est disponible pour vous en
provenance de l'expéditeur Omnimed.

3. Cliquer sur le bouton Obtenir le document.

Un document medical sécurisé est disponible pour vous & 2

Boite de réception X

Omnimed <nereply@omnimed.com> 02:58 (il ya Ominute) Y% 4

A moi =

omnimed

omnimed
160 rue Pope
Cookshire J0B 1M0

Bonjour!
‘“Yotre équipe de soins souhaite vous partager un document de maniére

sécurisée,
Wous pouvez y accéder jusqu'au : 08/04/2021.

Obtenir le document

Omnimed est une plateforme de dossier médical électronique utilisée par Nom de |3 clinigue

Pour toute question concernant le document, vous pouvez cammuniguer
au [FO0C) X000 X000

4. Entrer le NIP qui vous a été remis par SMS *lors de |'ouverture de la page ou
directement par la clinique, puis cliquer sur le bouton Télécharger le document.

*Si vous n’avez pas de téléphone cellulaire votre NIP est composé des 6 derniers chiffres
de votre carte d’assurance-maladie. ABCD XXXX XXXX.

omnimed

Entrer votre NIP

©

TELECHARGER LE DOCUMENT

Obtenir un NIP par SMS

Un NIP a été envoyé au 0
(8xx) Bxx-x545,



5.

Je n'ai pas de NIP

Vous devriez avoir recu un SMS avec un NIP sur votre téléphone cellulaire ou encore
votre clinique vous a remis un NIP pour accéder au document.

Cliguez sur le bouton Obtenir un NIP par SMS sur la page de saisie du NIP pour en
récupérer un nouveau. Si un numéro de cellulaire est documenté a votre dossier
médical Omnimed, un NIP sera généré aléatoirement et vous sera envoyé par SMS sur
votre cellulaire.
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Friday = 12:54 p.rm.

321171 est votre nouveau NIP pour
récupérer votre document dans
Omnimed.

432629 est votre nouveau NIP pour
e récupérer votre document dans

Omnimed.
Frii. 7:40 p.m

[  Textmessage @ &

Si aucun numéro de cellulaire n'est documenté a votre dossier médical, vous aurez un
message d'erreur vous indiquant de joindre votre établissement de soins. Vous pouvez
joindre votre équipe de soins au numéro indiqué au bas du courriel qui vous a été
envoyé pour de |'assistance.

Combien de temps puis-je avoir accés au document?

A des fins de sécurité, vous avez 14 jours une fois le courriel recu pour télécharger le
document. Une fois le document téléchargé sur votre ordinateur, vous pouvez le
conserver sans limite de temps.



